ATS Koparguide

Sa vdljer ni ratt rekryteringssystem

som storbolag




3 Jobylon

Introduktion

Att rekrytera i stora organisationer dr komplext. Oavsett om ni véxer snabbt
eller hanterar kontinuerlig personalomsdttning involverar det ofta flera team,
affdrsomraden, varumdrken och marknader. Dérfér har moderna, molnbaserade
rekryteringssystem (ATS) blivit navet i dagens HR-teknologi - fér att effektivisera
processer, mojliggora samarbete och férbdttra kandidatupplevelsen.

Aldre ATS-I3sningar tdcker ofta det mest grundldggande, men brister i viktiga omr&den
som integrationer, rapportering och anvdndarupplevelse. Resultatet? Rekryterare fastnar i
tréga system som bromsar upp rekryteringsarbetet, och kandidater Idmnar processen pé
grund av krangliga ansdkningsfléden.

Att anstdlla ratt talang dr avgdrande for verksamhetens framgéng - darfdr behdver ert
ATS fungera som en vdlsmord maskin. Det ska s6mldst passa in i er HR-techstack och
st6tta er rekryteringsstrategi med samma sofistikering som sdlj- och marknadsteam
férvantar sig av ett CRM.

Tekniken 16ser inte alla rekryteringsutmaningar, men ratt ATS kan ni automatisera
repetitiva uppgifter och frigdra tid for teamet att fokusera p& det strategiskt viktiga.
Men med s& mdnga alternativ p& marknaden - hur vet ni vilket ATS som &r r&itt?

Om ert nuvarande system inte ldngre m&ter era behov, hjdlper den har guiden er att
navigera bland viktiga faktorer, nédvandiga funktioner och avgérande fradgor att stélla
till leverant&rer. Nar ni last klart @r ni redo att valja ett ATS som verkligen stéttar er
rekrytering.




Sa utvdrderar ni ett ATS

Definiera era behov
For en gemensam dialog med nyckelpersoner

och identifiera era rekryteringsutmaningar
samt varfér ni dvervdger att byta system.

Identifiera nédvdndiga
funktioner

Kartlcigg era rekryteringsbehov gentemot
viktiga ATS-funktioner som kan stédja era mal
och |18sa befintliga utmaningar.

Jamfor olika I6sningar

Utvardera olika ATS-plattformar baserat pé&

recensioner, rekommendationer och kundcase.

Skapa en urvalslista

Begrdnsa urvalet till 3-5 leverantdrer for
djupare utvdrdering och slutligt val.
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Forsta era behov och varfor ni
vill byta

Innan ni bérjar titta pa olika ATS-I6sningar &r det viktigt att férsté era egna behov
och besvara de stora fragorna: Vad har ni fér rekryteringsmal? Vilka utmaningar

vill ni att systemet ska hjdlpa till att 16sa?

Tank langsiktigt — hur mycket rekrytering planeras framét, hur ofta, vilken typ av stéd
behdver teamet och &r organisationen redo att satsa pd en battre kandidatupplevelse?

Ta dialogen med relevanta intressenter for att f& en samsyn kring tillvéxtresan och
féretagets Svergripande mal.

Nu &r det dags att zooma in - vad behéver ni fér att komma igdng?

El/ Tydliggdr era mal

Vill ni minska time-to-hire, férbattra kandidatkvaliteten eller 6ka
acceptansgraden? Att veta vad ni stravar efter gor det enklare att vdlja ratt
ATS och definiera vilka nyckeltal ni ska fdlja upp pé.

Identiera era utmaningar

[

G4 igenom nuvarande rekryteringsprocesser och resultat for att se var
utmaningar finns. Titta p& data fér att férstd var kandidater faller bort och
vilka nyckeltal som inte ligger ratt. Samla in feedback frdn rekryterare,
chefer och andra som anvdinder systemet - deras perspektiv dr ovarderliga.
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El/ Inkludera ratt stakeholders Tips! Fundera p& vems
tid ATS:et kommer att
Vilka kommer vara med i frigora. Vilka roller
beslutsprocessen? Tank pé& skulle kunna arbeta
rekryterande chefer, IT, juridik och mer strategiskt om det

administrativa lyfts
bort? Borja ddr och
arbeta er bakdt - det
hjalper er att f& ut sé
mycket som mgjligt av
ert nya system.

andra som arbetar ndra rekrytering,
onboarding och inkdp. Vad dr deras
stérsta utmaningar, och vad vill de &
ut av ett nytt system?

Ga igenom feedback fran kandidater

[

Om ni inte redan samlar in kandidatupplevelser, b&rja med att kontakta
tidigare kandidater f&r att forstd hur de upplevde processen. Finns det
gemensamma hinder eller irritationsmoment? Ett anvdndarvdénligt, snabbt
och smidigt ATS spelar en viktig roll i kandidatupplevelsen. Att samla in
och agera pd feedback hjalper er att identifiera férbattringsomréden

och sdkerstélla att er ndsta ATS uppfyller bdde organisationens och
kandidaternas behov.

Satt en budget

[

Till sist, se till att ni har tydlighet kring budgeten. Utdver den &rliga
licensavgiften kan vissa leverantdrer ta extra kostnader for till exempel
datamigrering, anpassningar, utbildning och I16pande support. Att ha koll
pd hela kostnadsbilden hjdlper er att fokusera pd realistiska alternativ och
gd in i prissamtal med rétt férutsattningar.

N&r ni har en tydlig bild av era behov, prioriteringar, team och budget - d& &r ni redo att

borja utforska ATS-alternativ. Ju mer specifika era kriterier dr, desto Idttare blir det att
hitta ett system som verkligen hjdlper teamet att n& sina rekryteringsmal.
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TECKEN PA ATT DET AR DAGS ATT PENSIONERA ERT
GAMLA SYSTEM

Systemet &r ldngsamt

N&r systemet &r l&ngsamt blir dven enkla uppgifter frustrerande att utféra. Det kan
bero pé otillrdcklig hdrdvara, féraldrad mjukvara eller ineffektiv databasstruktur.
Oavsett orsak kan ett ldngsamt system vara ett tydligt tecken p& att det &r dags att

uppgradera.

Rekryteringen tar léngre tid &n den borde

Aldre ATS-system saknar ofta funktioner fér att snabbt filtrera ansdkningar och lyfta
fram de basta kandidaterna, vilket bromsar hela rekryteringsprocessen. Ett modernt
och effektivt ATS kan minska detta och bidra till kortare time-to-fill.

'@' Ni gér manuellt arbete som kan automatiseras
Datainmatning och andra enkla, repetitiva uppgifter bor

automatiseras. Annars gar vardefull tid och resurser 4t till

Om ndgot av detta tr&kiga moment - tid som istdllet kunde lagts p& strategiskt
kdnns igen kan det vara arbete och mdten med kandidater.

dags att byta till ett

modernt system. Ni saknar analys- och rapportméjligheter

Det kan spara tid, Foréldrade system saknar ofta avancerade funktioner fr analys
forbattra sdkerheten och rapportering, vilket gér det svart for rekryterare att f&
och gora rekryteringen insikter kring sina nyckeltal eller férb&ttra sina processer.
bé&de smidigare och

effektivare - och Det &r svart att fa tag i kundsupport

kandidaterna kommer Teknik kan krédngla; system kraschar, buggar uppstér och
tacka er. uppdateringar kan stdra arbetet. Precis som med annan

affdrskritisk mjukvara @r det viktigt att veta vem man ska
kontakta n&r ndgot gdr fel. Utan en tydlig kontaktperson kan

probleml&sning bli b&de tidskrdvande och frustrerande.

Systemet féljer inte GDPR eller andra integritetslagar
Storskalig rekrytering innebdr hantering av stora méngder personuppgifter. Om ert ATS
inte uppfyller kraven enligt GDPR, eller liknande regelverk, riskerar ni b&de rejdla bster

och att kdnsliga uppgifter hamnar i fel hdnder vid en cyberattack.

Dalig kandidatupplevelse
Om kandidater har svart att slutféra sina ansdkningar, eller om ni mérker av en hdg
avhoppsfrekvens, ar det sannolikt dags fér en uppgradering. Lat inte gammal teknik sté

i vdgen for att attrahera toppkandidater.
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FHQ VANLIGA FRAGOR VID KOP AV ATS

Varfér récker det inte med rekryteringsmodulen i vart
HR-system?

HRIS- eller HCM-verktyg, som Workday eller SAP SuccessFactors,
fungerar utmarkt f6r mdnga HR-funktioner, men de saknar ofta
de specialiserade funktioner som ett modernt ATS erbjuder.
Eftersom de inte ar byggda specifikt for rekrytering sé kdnns den
delen ibland som ett sent pdkommet tilldgg, vilket &r ndgot som
kan skapa stor frustration hos bdde rekryterare och kandidater.

Rekryterare tycker ofta att dessa system &r kréngliga och svéra
att navigera i, medan kandidater stor sig pd att behéva fylla i
information frén sitt CV flera gdnger eller ladda upp dokument
manuellt. Ett specialiserat ATS &r daremot utformat fér att
hantera just rekryteringsutmaningar och véxa tillsammans med
bd&de verksamheten och det féranderliga rekryteringslandskapet.

Det dr ocksd vdrt att ndmna att ménga ATS-16sningar kan
integreras smidigt med HRIS- eller HCM-system. Om en
integration med ert befintliga HR-system dr viktigt, se till att lyfta
detta ndr ni jamfor olika ATS-leverantdrer.
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Identifiera era viktigaste
funktioner

Det finns ménga ATS p& marknaden, alla med I&dnga funktionslistor, s& det dr |att att bli
overvdldigad. For att férenkla urvalsprocessen har vi lyft fram de viktigaste funktionerna
i ett modernt ATS for rekrytering inom storbolag. Dessa &r avgérande for att bygga
effektiva och skalbara rekryteringsprocesser, och fér att méta behoven hos sé&val
anvdndare som toppkandidater.

Ndr ni utvdrderar
anvdndarvénliga

Ett ATS ska forenkla rekryteringsarbetet och darfér
mdste det vara 1att att anvénda, utan att kréva
omfattande utbildning.

Visst, all ny mjukvara krdver viss inldrning. Men om rekryteringssystem,
systemet dr s& komplext att det tar Idngre tid att I&ra leta efter
sig d@n det faktiskt sparar - d& &r det fel 16sning. recensioner p&

sidor som G2

som lyfter fram
anvdndarvanlighet
och snabb

Att ett verktyg dr latt att anvdnda ska inte férvaxlas
med att det dr simpelt eller saknar funktioner. Det
bdsta systemen hanterar komplexiteten i modern
rekrytering samtidigt som de &r intuitiva for b&de ]
rekryterare och kandidater. onboarding.

Det hér kan ni férvinta er av ett modernt ATS:
Ett anpassningsbart dashboard, tydliga rekryteringssteg, visuella statusmarkeringar,

smidig onboarding, drag-och-sldpp-funktioner, e-post- och SMS-verktyg, mallbibliotek och
inbyggd schemaldggning.
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Ert rekryteringssystem bor integreras
s6ml6st med de appar och HR-system ni
dr beroende av. Om ert team anvdnder
LinkedIn Recruiter for sourcing eller
Oneflow for e-signering, ser integrationer
till att alla system fungerar smidigt
tillsammans.

For att kontrollera om ett system fungerar
med era viktigaste verktyg, ta med en lista
till demos eller saljmaoten.

Men kom ihdg att det inte bara handlar om
att integrera med nuvarande system, utan
ocksd om framtida flexibilitet. Ett starkt
ekosystem av integreringar gor det maijligt
att anpassa sig till nya verktyg och bygga
det optimala rekryteringsteknologipaketet
- oavsett om det sker genom fardiga
integrationer, ett Sppet API eller
skraddarsydda |6sningar.

OUMBARLIGA INTEGRATIONER
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Populdra integrationer att kontrollera
kompatibilitet med inkluderar:

o LinkedlIn och LinkedIn Recruiter

« Workday

e Indeed

o CareerBuilder

« Verktyg for kandidatupplevelse som
Trustcruit

o Testleverantorer som Alva Labs

Det hdr kan ni forvinta er av ett
modernt ATS: Integrationer med
HR-system (HRIS), I8nesystem,
bakgrundskontroller, e-post,
intervjubokning, kandidatbedémningar
och kalenderappar.



3. MOBILANPASSNING

Mobilanpassning @r viktigt bade for
kandidater och rekryteringsteam. Eftersom
cirka 58 % av kandidaterna sdker jobb via
mobila enheter - och vissa saknar tillgéng
till dator - mdste ert ATS vara mobilvanligt
for att nd fler talanger och méta en
mdangsidig kandidatbas. Kandidater ska
enkelt kunna slutféra sina ansékningar via
mobilen.

Samtidigt bor rekryteringsteam kunna
hantera tidskdnsliga uppgifter Gven pd
sprdng. Snabb &tkomst till funktioner
som att svara kandidater, boka intervjuer
och ladmna feedback hjdlper till att driva
rekryteringsprocessen framét utan att
vara bunden till skrivbordet.

Det har kan ni forvdnta er av ett
modernt ATS:

Mobilanpassade karridrsidor och
jobbannonser, majlighet att séka jobb frdn
vilken enhet som helst, samt ett system
som rekryterare och chefer kan komma at
var de dn befinner sig.

S

L. ANPASSNING OCH SKALBARHET

Rekrytering i stora organisationer kraver
ofta att processer anpassas efter olika
regioner, affarsomrdden och roller. Darfor
bor ert ATS vara tillrdckligt flexibelt for att
stédja anpassade arbetsfléden, hantera
varierande regelverk och rymma flera
varumdrken.

Ett modernt ATS bdr ocksé vara byggt

for feedback och férandring. Genom

att samla in insikter frdn kandidater,
rekryterare och rekryterande chefer

kan ni férfina processer, optimera

arbetsfléden och kontinuerligt forbattra

rekryteringsupplevelsen. For att detta ska
vara mdjligt mdste ert ATS vara byggt for

flexibilitet och skalbarhet.

| slutdndan handlar anpassning om att
systemet ska passa er organisation - inte
tvartom.

Det har kan ni forvdanta er av ett
modernt ATS:

Anpassningsbara arbetsfléden,
automatiska triggers, skraddarsydda
jobbmallar, helt varumd&rkesanpassade
karridrsidor och rapportering som gar att
konfigurera efter era behov.




| dagens rekryteringslandskap ar artificiell
intelligens (Al) omdjlig att ignorera. | takt
med att Al utvecklas tillfér den en kraftfull ny
dimension vid utvdrdering av ATS-alternativ.
En av de stora férdelarna med Al-drivna
rekryteringslésningar dr att de automatiserar
uppgifter for att hjalpa rekryterare att
arbeta mer effektivt - mindre tid pd repetitiva

uppgifter och mer fokus pd kandidater. Darfor

ar automation ett maste i alla moderna ATS.

Lika viktigt ar det att anvdnda Al pd ett
ansvarsfullt satt. Med nya regelverk som
stdndigt utvecklas, ar det avgdrande att
férstd hur systemen fungerar, vilken data
de bygger pé och vilken roll Al spelar i er
rekryteringsprocess.

Det har kan ni férvanta er av ett modernt
ATS:

Al-stédda jobbannonser, féreslagna
urvalsfrégor, kandidatmatchning och
automatiserad intervjubokning.

0,

Fragor att stdlla till
leverantoérer

1. Hur arbetar ni med
ansvarsfull Al-utveckling?

2. Vilka &tgdrder vidtar ni
for att minska bias och
diskriminering i era Al-
modeller?

3. Hur foljer era Al-funktioner
regleringar, som EU:s Al-lag?

4. Anvands kund- eller
kandidatinformation for att
trana era Al-modeller?

For att lyckas med rekrytering behdver ni en tydlig férst&else for er process - vad som

fungerar och vad som kan férbdttras. Med ratt data i handen kan ni kontinuerligt férfina

och optimera er rekryteringsstrategi.

Avancerad rapportering och analys kan ge de insikter ni behdver. Ett modernt ATS bor

erbjuda analysering som spérar nyckeltal i realtid och &ver tid. Ni bér ocksé kunna se

era mest effektiva sourcingkanaler, vilket hjdlper er att fokusera pd vad som ger de bdsta

resultaten.

Det hdr kan ni férvénta er av ett modernt ATS: Tidsmatt for anstélining, enkel export
och delning av data, kdllspérning, insikter om rekryteringsflédet, integration med er BI-
plattform och prestationsdashboards for rekryterare.
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N&r man hanterar stora volymer kdnslig
kandidatinformation &r det avgdrande att
datan ar sdker och behandlas i enlighet
med lokala och regionala lagar, som
GDPR. For féretag som verkar i flera l[dnder
med unika integritetsregler kan detta vara
sdrskilt komplicerat.

Darfor ar det viktigt att vdlja en
leverantdr som prioriterar datasdkerhet
och kan anpassa sina processer for
databehandling och efterlevnad. Ett

ATS bor erbjuda robusta funktioner for
dataskydd och tydligt kommunicera hur
det sdkerstdller att kandidatinformation
lagras, bearbetas och delas pad ett sdkert
satt.

Detta gdller diven for dataimporter. Nar
ni migrerar fr@n ett system till ett annat
bor leverantdrer kunna forklara tydligt
hur de sakerstaller en sdker, korrekt och
efterlevnadsmassig verforing.

Férutom att minska risker s& hjalper
prioriteringen av datasdkerhet

ocksé till att bygga foértroende

hos kandidater, ndr de ser ert
engagemang for att skydda deras data
och integritet.

Det hdr kan ni forvéinta er av ett
modernt ATS: GDPR-efterlevnad,
datakryptering, single sign-on
(8SO), tvéfaktorsautentisering
(2FA), ISO-certifiering och sdker
kandidatkommunikation.
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O

Fragor att stdlla till leverantdrer
1. Hur lagras kandidatdata?

2. Har ni ett Service Level
Agreement (SLA) som
garanterar drifttid och
systemtillgdnglighet?

3. Finns det en offentligt
tillganglig sida for att
kontrollera tidigare incidenter
av systemnedtid?

4. Ar niI1SO 27001-certifierade?

.........................................

Ladda ner Jobylons GDPR-
efterlevnadsguide for fler tips om
datasdkerhet i rekrytering.

Jag tycker att det viktigaste
att titta pd, sarskilt om du &r
ett storbolag, &r hur ATS:et
sdkerstdller efterlevnad

av GDPR och andra
dataskyddslagar, samt

vilka sakerhetscertifieringar
féretaget har.

Ahmed Patel
Operations Specialist, Amby

12



8. KANDIDATUPPLEVELSE

Ett ATS I8ser inte alla utmaningar kring kandidatupplevelsen, men det kan vara en
nyckelkomponent i I6sningen. En anvdndarvanlig, intuitiv plattform gor det enkelt att
ansdka, vilket hjdlper er att attrahera fler kandidater. Men om processen &r krénglig eller
full av onédiga steg kan den lika gdrna avskrdcka dem.

Férutom effektivitet stérker det ratta ATS:et ocksé ert arbetsgivarvarumarke.
Varumarkesanpassade karridrsidor och jobbannonser ger kandidater ett visuellt
tilltalande forsta intryck och en inblick i er kultur.

Systemet bdr ocksé

stédja automatiserad

feedbackinsamling vid 1 |+ Avslagna kandidater skulle inte
varje steg, oavsett om v ansoka till féretaget igen

det dr under ansdkan,

intervjuer eller efter

avslag. Genom att

automatisera denna process

férbdttras svarsfrekvensen, vilket ger er de insikter ni behéver fér att férstd vad som

fungerar och var ni kan férbattra er.
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Enligt véra data frén &ver 2 miljoner unika
kandidatupplevelser skulle ndstan 1 av 4
avslagna kandidater (24%) inte ansdka
igen. Eftersom avslagna kandidater utgor
stoérsta delen av er ansékandepool, kan
ert ATS hjdlpa till att avsl6ja varfor de inte
skulle ansdka igen - och ge er de insikter
som behdvs for att géra férdndringar som
dterengagerar dem ndr ratt méjlighet
dyker upp.

Det hér kan ni férvdnta er av ett
modernt ATS: Varumarkesanpassade
karridrsidor och jobbannonser, sémlésa
ansdkningsformular, profilfria ansdkningar
och automatiserade enkdter for
kandidatupplevelse.

O

“Vi valde Jobylon eftersom vi ville ha
en riktigt bra kandidatupplevelse. Det
ska vara enkelt att ansdka till vara jobb

och det ska kéinnas modernt.”

Siri Wikander, Director of People Growth, Scandic Hotels

Scandic
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Sa

hédr ser ett kandidatvanligt

ATS ut:

Enkel ans6kningsprocess utan
krav pd att skapa ett inlogg

Sjdlvplanering for intervjuer

Automatiserad kommunikation
som hdéller kandidater
informerade och engagerade

Automatiserad insamling
av kandidatfeedback
for att forbattra
rekryteringsupplevelsen

Mobiloptimerad
ansckningsupplevelse

Anpassningsbara,
varumdrkesanpassade
jobbannonser och karridrsidor

Strémlinjeformade
ansokningsformuldr som
endast frdgar efter det som &r
relevant for rollen

For att |ara er mer, missa inte var
rapport om andidatfokuserade

trender som formar hur vi

rekryterar.
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Er ATS-leverantér bér vara 1att att nd och redo att hjdlpa till nér ni behdver support. Lika
viktigt ar att supporten ska vara personlig och hanteras av en verklig person. Nar ni
jdmfdr leverantdrer, titta pd vad som ingdr: Erbjuder de onboarding och utbildning? Och
hur mycket support kommer ni behéva fér att komma igéng?

For stora féretag med rekryteringsteam
i flera avdelningar, léinder och

regioner, bor ni fokusera pé att kdnna
er trygga med utrullningsplanen

och den nivd av support som finns
tillganglig for att snabbt komma

igdng dver hela organisationen.

En dedikerad kontaktperson (ofta

en Customer Success Manager)

bdr ocksd hélla er uppdaterad om
produktutvecklingar och relevanta
utbildningstillfallen. De ska kénna ert
féretag val for att veta hur de bdst kan
stédja er verksamhet, och hjdlpa er att f&
ut det mesta av ert ATS.

Det hdr kan ni forvdnta er av ett
modernt ATS: Livechatt, e-post och
onboardingassistans fér smidig
installation och anvdndning, minst en
dedikerad kontaktperson och regelbundna
genomgdngar av resultat och
forbattringsforslag.

En vanlig anledning till att féretag byter
ATS &r kdnslan av att de har vuxit ur

sitt nuvarande system eller att viktiga
funktioner saknas. Men i mdnga fall
finns funktionerna faktiskt redan, bara
att anvdndarna inte hdllits tillrackligt
informerade om plattformens utveckling.
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Det kanske IGter ovdntat,
men riktigt bra kundsupport
dr avgoérande ndr man vdljer
ATS. Ndr nya funktioner
sldpps ofta &r det viktigare
dn ndgonsin att f& snabba,
manskliga svar. Det gor hela
upplevelsen mycket battre.

Hanna Rzeczycka
Recruitment Consultant, Amby

Er ATS-leverantdr bor visa ett starkt
engagemang for kontinuerlig
produktutveckling, inte bara genom att
hélla sig uppdaterad med branschtrender
utan ocksd genom att utvecklas baserat
pd kundernas behov - inklusive era.

Er ATS bor aktivt s6ka feedback och
utveckla funktioner som stédjer modern
rekrytering.

Det hdr kan ni forvédnta er av ett
modernt ATS: Kund-demos, resurser och
guider, inbjudningar till evenemang och
tydliga tillvdgagdngssatt for att begdra
funktioner och ge feedback.



ATS-FUNKTIONER - CHECKLISTA

Hantera jobb och kandidater

Varumdrkesanpassade karridrsidor
Jobbmallar

Automatisk publicering pé jobbsajter
Al-assisterade jobbannonser
Medarbetarreferensportal

LinkedIn Recruiter-integration
Webbldsartilldgg for social sourcing
Avancerad databas for s6kning och filtrering

Jobbprenumerationer

OO000O0000000O

Rekryteringsmarknadsféringsfunktioner

Bedom och kvalificera talang

Feedbackformuldr och scorecards
Intervjuguider och mallar
Anonymiserad kandidatdata

Viktade screeningsfrégor

ooooa

Al-driven matchning av fardigheter

Data och analys

Spéra och visualisera nyckeltal
Anpassad insiktsdashboard

Anslut er egen Bl-plattform
Automatiserade enkdtundersskningar for

rekryteringsansvariga

O oOoO00ad

Rapporter som dr latta att dela

ATS Képarguide: Sa viljer ni rétt rekryteringssystem som storbolag

Samarbete inom rekrytering

Specifik atkomst och instdllningar fér byrder
Anvdndar-, roll- och &tkomsthantering
Flerspraksstéd

Automatiserade triggers och tgérder
Skapa anpassade rekryteringsteam
Automatiserade godkdnnande-fléden
Grupp- och videointervjuer

Tvavags ATS - e-postsynkronisering

Ooo0oo0ooOooooad

Integration med HRIS/HRM-system

Kandidatupplevelse

Flerspréksstsd

Anpassade triggers for inaktiva kandidater
Integrerade kandidatupplevelseundersskningar
Profilfria ansdkningsformular

Ansdk med LinkedIn-integration

Automatisk intervjuplanering

oo0ooooad

Anpassningsbara erbjudandemallbrevs-mallar

Dataskydd och integritet

ISO-27001:2022-certifiering
SSO via SAML 2.0

SSL och datakryptering
GDPR-efterlevnad

oooad
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Jamfor olika ATS-system

Nu n&r ni forstdr era behov och vilka funktioner ni vill ha i ett ATS, &r det dags att sdka
efter relevanta leverantdrer och jamfdra alternativ.

JAMFORELSE- OCH BETYGSSIDOR

Ett av de bdsta satten att fa en pdlitlig
Sversikt Sver ett ATS &r att titta pd
anvéndarfeedback pd jamfdrelse- och
betygssidor fér programvara.

Recensioner pd plattformar som

G2, Capterra och TrustRadius

kan ge er ovdrderliga insikter om
anvdndarupplevelser och hjdlpa er att
férstd styrkorna och potentiella nackdelar
med olika ATS.

Dessutom erbjuder képarguider (som
dennal) anvdndbara tips fér att vélja

ratt ATS. Men kom ihdg, forlita er inte
enbart pd information som leverant&ren
tillhandahdller. Enligt data fradn Capterra,
hade 90% av HR-programvarukdpare

som senare dngrade sitt kop hendast

anvént information fran leverantéren. Som
kdpare mdste ni balansera insikter fran
leverantdren med tredjepartskdallor.

ATS Képarguide: Sa viiljer ni ratt rekryteringssystem som storbolag

FRAGA NATVERKET

N&gra av de mest inflytelserika
rekommendationerna kommer genom
personliga rekommendationer frén andra
inom samma bransch.

Utnyttja era professionella natverk for att
samla insikter om olika ATS-leverant&rer
genom att kontakta branschkollegor och
diskutera deras erfarenheter.

Lite extra jobb har kan ge stor utdelning:

+ Ld&s LinkedIn-inldgg om leverantdren

« Be era ndtverk direkt om feedback pd
LinkedIn

« Lyssna pé relevanta podcasts och
webbinarier som diskuterar ATS-system
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UNDERSOK LEVERANTORENS KUNDBAS

Forvdnta er inte att en leverantdr kommer att &ndra sitt tillvdgagdngssdtt nar ni val blir
kund. Titta istdllet pd deras nuvarande kundbas for att se om de passar era behov.

o Vilka typer av féretag arbetar de med? Hjdlper de i dagsldget foretag av er storlek och
inom er bransch?

o Vilka utmaningar har deras kunder |18st med hjdlp av systemet?
Hur lojala &@r deras kunder? Vad &r deras férnyelsegrad fér nuvarande kunder?

Fokusera pd leverantdrer som redan stéder foretag liknande ert i storlek och komplexitet -
de har sannolikt erfarenhet av att méta era behov.

Lt'gq VANLIGA FRAGOR VID K&P AV ATS

Varfdr inte bara vélja det stérsta ATS p& marknaden?

Det dr frestande att vdlja en av de stora ATS-leverantdrerna i USA, men det dr vart att
overvdga om det alternativet verkligen passar era behov.

Som Andy Turnbull fr&n Bolt delade pd HR Tech Talks, trots sin omfattande erfarenhet
av stora, USA-baserade ATS-leverantdrer s& har han funnit verkliga férdelar med att
arbeta med mindre europeiska leverantérer. Fér honom har det varit uppfriskande att
ha “mer tillgéng till saker som produktledning och seniora ledare,” en upplevelse som
storre leverantérer ofta inte kan matcha.

ATS-plattformar har var och en sina styrkor, och vilken som &r ratt beror pd er
organisations unika behov. Vissa plattformar dr optimerade for start-ups och scale-
ups, medan andra dr mer inriktade pd stora foretag. Det &r viktigt att forsté var ert
féretag stdr idag, men ocksd vdlja en [8sning som kan véixa med ert féretag Sver tid
och genom de faser ni redan nu fdrutspar.

ATS Képarguide: Sa viljer ni rétt rekryteringssystem som storbolag 18


https://open.spotify.com/episode/6IqdZInuxAklMDPVpw4mYX?si=bdc365fe78084412

Overgripande betyg

Anvdndbarhet

Kvalitet pd
kundsupport

Funktionsndjdhet

Kundngjdhet

Styrkor
Svagheter
Foresprékare O O OO0 O O O OO O O O O O O
Kritiker O OO O0OO0O|]O0OO0O0O0OO0O|]00O0O0O0

Framgdangshistorier
och métbar péverkan

Kundrelevans (storlek,
bransch)

ATS Képarguide: S vdljer ni ratt rekryteringssystem som storbolag
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Overgripande betyg

Anvdndbarhet

Kvalitet pd
kundsupport

Funktionsndjdhet

Kundngjdhet

Styrkor
Svagheter
Foresprékare O O OO0 O O O OO O O O O O O
Kritiker O OO O0OO0O|]O0OO0O0O0OO0O|]00O0O0O0

Framgdangshistorier
och métbar péverkan

Kundrelevans (storlek,
bransch)

Ta med detta scorecard och era anteckningar till produktpresentationerna. Anvénd det
for att vagleda er konversation och de fradgor ni stdller till de leverantdrer ni har valt ut.

ATS Képarguide: S vdljer ni ratt rekryteringssystem som storbolag
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Urvalslista ATS-leverantorer

Vid det har laget bér ni ha en urvalslista med tre till fem (eller farre) ATS-leverantsrer. Nu
dr det dags att gé djupare in i detaljerna och lara kdnna b&de produkten och teamet

bakom den.
LAS KUNDCASE

Nd&r ni utforskar er urvalslista, kika
ndrmare pd hur varje ATS presterar i
verkliga scenarier. Kundberdattelser och
kundcase kan visa hur andra féretag
har anvdnt systemet for att [6sa sina
rekryteringsutmaningar.

De flesta leverantdrer har en sida med
“Kunder” eller “Kundberdttelser” pa sin
webbplats. Leta efter féretag av liknande
storlek eller inom er bransch for att se

om leverantdrens tillvdgagéngssatt
overensstdmmer med era behov. Kundcase
kan ocksd avsldja viktiga styrkor, sésom
enkel implementation, anvéndarvdnlighet
och ROI.

BOKA PERSONLIGA DEMOS

En produktdemo &r er chans att se hur en
ATS fungerar i praktiken - s& utnyttja den
till er fordel. Be om en skrdddarsydd demo
istdllet fér en generisk genomgdng.

Tips for en produktiv demo:

« Kom forberedd.
Dela era anstdllningsutmaningar och
mdste-ha funktioner i férvag sd att
demon dr relevant fér era behov.

ATS Képarguide: Sa viiljer ni ratt rekryteringssystem som storbolag

« Involvera nyckelintressenter.
Ta in rekryterare, anstdliningschefer
eller HR-ledare som kommer att
anvdnda systemet dagligen. Deras
input dr avgdrande.

« Fokusera pa verkliga arbetsfldden.
Be att f& se hur systemet hanterar
uppgifter som jobbannonser,
schemaldggning av intervjuer
eller rapportering - inte bara en
standardrundtur.

+ Stall svara fragor.
Hur integreras systemet med
era befintliga verktyg? Vad ar
implementeringstidslinjen? Vilken typ
av kundsupport ingdr?

Tank pd att en demo ocksd dr en chans att
traffa teamet bakom programvaran. Ratt
leverantdr bor vara en nyckelpartner i er
anstéliningsresa och framgdng.

Var uppmdrksam pa vilken
kommunikationsstil som anvdnds samt
hur de hanterar era frédgor och feedback,
det har &r viktiga ledtrédar om hur
arbetsrelationen kan utvecklas. Ni kommer
férmodligen att marka att vissa foretag
passar bdttre in i ert team och satt att
arbeta.
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RFP-PROCESS
S4, ni har bestémt er fér att det ar dags for ett nytt ATS. Hur kickstartar ni kdpprocessen?

Ett bra férsta steg &r att skicka ut en offertférfrdgan (RFP) till potentiella leverantdrer. En
RFP hjalper er att tydligt beskriva era behov och utmaningar - vilket ger leverantérerna
md&jlighet att visa hur deras 16sning kan méta dessa.

Istallet for att lista alla funktioner ni kan ténka dig, fokusera er RFP pd era stdrsta
rekryteringsutmaningar. Fréga leverant&rerna hur de skulle 18sa dessa problem, inte bara
vad deras produkt kan goéra. Den fokusférskjutningen kommer att ge er mer meningsfulla
svar och hjdlpa er att jdmféra 16sningar mer effektivt.

Med det sagt, om ni har identifierat vissa mdsten - som en LinkedIn-integration eller
mobilvdnlig design - se till att inkludera dem och bekrdafta att varje leverantsr kan
leverera.

Né&r ni utarbetar er RFP, téink pa féljande:
Era rekryteringsmal -®-

Era mest angeldgna utmaningar
Behdver ni hjdlp med

Er implementeringstidslinje att ta fram en RFP?

Maste-ha vs. bra-att-ha-funktioner o
Ladda ner var

Hur svaren kommer att utvarderas och kostnadsfria RFP-mall
podngsdattas med ett tydligt ramverk
for att strukturera er
forfrégan, relevanta
fragor att stdlla till
leverant6rer och

en checklista for

Vilka kommer att vara involverade i
utvdrderingsprocessen

Nd&r ni utvdrderar leverantdrer, beakta behoven och funktioner som stédjer
bekymmerna hos olika intressenter. Rekryterande modern rekrytering.
chefer kanske inte anvénder systemet dagligen, men

rekryterare kommer att gora det. For sdllan-anvédndare

s& behdvs ett intuitivt grdnssnitt, och kandidater bor

ha en smidig ansdkningsupplevelse. Det &r ocksa viktigt att involvera IT, ekonomi och
juridisk support tidigt i processen, eftersom de har sina egna prioriteringar och frégor att
ta itu med.
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Sammanfattning

Kdpprocessen for ett ATS bdrjar med en tydlig férstdelse for ert féretags mél, utmaningar
och hur ratt teknik kan stédja er rekryteringsstrategi. En universallsning dr inte svaret om
ni siktar p& verklig anpassning och férbattring.

| slutdndan handlar det om att hitta ett system som kan véxa med er - och en leverantor

som verkligen &r investerad i er framgdng. R&tt matchning erbjuder skalbarhet,
anpassning och det stéd ni behdver for att anstdlla battre, snabbare och med stolthet.

Want more ATS buying tips?

Boka ett samtal med en av v@ra specialister fér att diskutera era behov och vilket
ATS som kan vara rétt for er.

For fler tips och resurser kring rekrytering, anmal er till vart nyhetsbrev.

8 hello@jobylon.com @ Jobylon.com
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